1. Teknik: Rol Atama

e Neden Giiclii? Bu, en temel ve en kritik tekniktir. Yapay zekay1 genel bir bilgi deposu olmaktan
cikarip, size Ozel tavsiyeler verecek bir sektor uzmanina doniistiiriir. Tiim sonraki yanitlarin
kalitesini belirler.

e '"Masa Esnaf" Uygulamasi (Prompt):

"Sen, biiyiik sirketlere ve liiks markalara hizmet veren, 20 yillik deneyime sahip bir F&B
(Yiyecek & Icecek) stratejistisin. Bugiin benimle birlikte, bir esnaf lokantasim kurumsal sirketlere
hizmet veren 'Masa Esnaf Premium' markasina déniistiirmek igin bir Is Modeli Kanvasi

dolduracaksm. Her adimda bana bir uzman gibi meydan oku ve varsayimlarimi sorgula.”
2. Teknik: Planla ve Coz

e Neden Giiclii? Biiyiik ve karmasik bir hedefi (tiim kanvasi doldurmak) yonetilebilir adimlara
bolerek siireci yapilandirir. Bu, diisiinceyi organize eder ve her asamada neye odaklanacagimizi
netlestirir.

e "Masa Esnaf" Uygulamasi (Prompt):
"Harika. Simdi bu kanvasi doldurmak i¢in 5 adimlik bir plan yapalim:
1. Kanvasin Kalbi: Deger Onerileri ve Miisteri Segmentleri
2. Miisteriye Ulasim: Kanallar ve Miisteri Iliskileri
3. Finansal Yapi: Gelir Modelleri ve Maliyet Yapisi
4. Operasyonel Giig: Temel Faaliyetler, Kaynaklar ve Ortaklar
5

Son Kontrol ve Tutarlilik Simdi 1. adimla baglayalim."

Adim 1: Kanvasin Kalbi (Deger Onerileri ve Miisteri Segmentleri)
[sin 6ziinii, yani kime ne sundugumuzu tanimlariz.
3. Teknik: Geriye Bakis Teknigi

e Neden Giiclii? Ozel bir sorunu ("Ne satmaliyim?") daha evrensel bir is prensibiyle ("Premium
hizmette aslolan nedir?") ¢c6zmemizi saglar. Bu, taktiksel diisiinmek yerine stratejik diisiinmeyi

tetikler.



e '""Masa Esnaf" Uygulamasi (Prompt):
"Ozel Sorunumuz: 'Lezzetli yemek' sunmak yeterli degil. Genel Prensip: 'Kurumsal diinyada
gercek deger, zaman kazandirmak, stresi azaltmak ve prestiji artirmaktir.' Bu genel prensipten
yola ¢ikarak, 'Masa Esnaf Premium' igin bu ii¢ alana (zaman, stres, prestij) dokunan 3 ana Deger

Onerisi gelistir."
4. Teknik: Kendine Sordurma Teknigi

e Neden Giiclii? Cevabi1 dogrudan almaktan ziyade, yapay zekay1 dogru sorulari soran bir
danigmana doniistiiriir. Bu, bizim aklimiza gelmeyen kor noktalar1 ve potansiyel miisteri
ihtiyaglarini ortaya ¢ikarir.

e '""Masa Esnaf" Uygulamasi (Prompt):

"Bu 3 ana deger Onerisini hangi sirketlerin satin alacagini bulmak i¢in bana dogrudan cevap
verme. Once kendine su sorular1 sor: 'Bu degerlere en ¢cok hangi departmanlar para harcar?',
'Hangi sirket etkinlikleri en ¢ok stres ve prestij kaygisi tagir?'. Bu sorulari sorduktan sonra,

cevaplarina dayali olarak 3 net Miisteri Segmenti tanimla."

Adim 2: Miisteriye Ulasim (Kanallar ve Miisteri liskileri)
Miisterilerimizle nasil bir kdprii kuracagimizi ve bu iliskiyi nasil yonetecegimizi belirleriz.
5. Teknik: Kontrast Diisiince Teknigi

e Neden Giiclii? Girisimcinin aklindaki zayif veya klise fikirlere dogrudan meydan okur. "Neden
bu igse yaramaz?" sorusunu sordurarak ¢ok daha yaratici ve giiclii alternatifler bulmayi saglar.

e '""Masa Esnaf" Uygulamasi (Prompt):
"Klise Fikrim: Sirketlere ulagmak i¢in Instagram'da reklam vermek ve siparigleri e-posta ile
almak. Bu yaklagimin 'premium’ bir marka igin zayif noktalarini analiz et. Bunun yerine,

il

miisterilerle 6zel bir bag kuracak ¢ok daha sofistike bir Kanal ve Miisteri iliskisi modeli 6ner.'
6. Teknik: Benzesimle Diisiinme (Analoji)

e Neden Giiclii? Karmasik bir is problemini, daha basit ve bilinen bir duruma benzeterek yaratici

¢oziimlerin Oniinii agar. Soyut kavramlar1 somutlagtirir.



e '""Masa Esnaf" Uygulamasi (Prompt):
"Miisteri iligkimizi bir '6zel bankacilik' hizmetine benzetelim. Nasil ki 6zel bankacilik
miisterilerine standart olmayan, kisiye 6zel hizmetler sunuluyorsa, biz de kurumsal
miisterilerimize bu hissi yasatacak hangi Miisteri Tliskisi taktiklerini (6rn: kisiye 6zel menii

danigmani) uygulamaliy1z?"
7. Teknik: Adim Adim Diisiinme Teknigi

e Neden Giiclii? Bir siireci (miisteri yolculugu gibi) mantiksal siralamasina gore parcalara ayirir.
Bu, her bir temas noktasinda deneyimi nasil iyilestirecegimizi gérmemizi saglar.

e '""Masa Esnaf" Uygulamasi (Prompt):
"Bir miisterinin bizden ilk haberdar oldugu andan, yemegi yiyip faturay1 6dedigi ana kadar olan
siireci adim adim yaz. Her adimda hangi Kanal ve Miisteri iliskisi 6gesinin devreye girdigini

belirt."

Adim 3: Finansal Yapi (Gelir Modelleri ve Maliyet Yapisi)

Isin matematigini, yani paranin nasil kazamlip nasil harcanacagini netlestiririz.
8. Teknik: Az Ornekli Yénlendirme Teknigi

e Neden Giiglii? Yapay zekanin iiretecegi ¢iktinin formatini ve stilini net bir sekilde belirlemek
icin en etkili yoldur. Istedigimiz yapida ve kalitede cevaplar almamizi garantiler.

e '""Masa Esnaf" Uygulamasi (Prompt):
"Simdi Gelir Modelleri kutusunu dolduruyoruz. Iste iki format: Ornek 1: 'Abonelik Modeli:
Haftalik departman meniisii igin aylik sabit iicret.’ Ornek 2: "Paket Modeli: Y6netim kurulu

toplantis1 i¢in kisi bagi her sey dahil fiyat.' Bu formatlara uygun olarak 3 farkli gelir modeli 6ner."
9. Teknik: Tabloyla Diisiince Zinciri Teknigi

e Neden Giiglii? Karmasik bilgileri (maliyetler gibi) organize etmek, karsilastirmak ve analiz
etmek i¢cin en temiz yontemdir. Bilgiyi gorsel ve anlasilir kilar.

e '""Masa Esnaf" Uygulamasi (Prompt):
"Maliyet Yapisi kutusu igin bir tablo olustur. Siitunlar: 'Maliyet Kalemi', 'Sabit mi/Degisken mi?’,



'Lokanta Operasyonundan Farki'. Bu tabloyu en az 5 6nemli maliyet kalemi (6rn: premium

paketleme, kurumsal satig personeli maasi) i¢in doldur.”
10. Teknik: Diisiince Agaci Teknigi

e Neden Giiclii? Tek bir yola saplanip kalmak yerine, olasi finansal senaryolar1 ve alternatifleri
kesfetmeyi saglar. Riskleri ve firsatlarr gorsellestirir.

e '""Masa Esnaf" Uygulamasi (Prompt):
"Gelir modellerimizdeki bir riski analiz edelim. Ana dal: 'Miisterilerin sadece tek seferlik biiyiik
igler istemesi'. Bu dali, 'nakit akisinda diizensizlik' ve "personel planlama zorlugu' gibi alt risklere

ayir. Her bir risk i¢in bir ¢6ziim 6ner."

Adim 4: Operasyonel Gii¢ (Faaliyetler, Kaynaklar, Ortaklar)

Bu vaatleri yerine getirebilmek i¢in sahne arkasinda neye ihtiyacimiz oldugunu belirleriz.
11. Teknik: Diisiince Iskeleti Teknigi

e Neden Giiclii? Detaylarda bogulmadan 6nce operasyonun ana yapisini kurmamizi saglar. Biitiini
gbrmemize yardimet olur.

e "Masa Esnaf" Uygulamasi (Prompt):
"Premium catering operasyonunun iskeletini 4 baslikta yaz: 1. Mutfak, 2. Lojistik, 3. Satis, 4.
Miisteri Y Onetimi. Simdi bu iskeletin her baslig1 altina, bu isi yapmak i¢in gereken en kritik

Temel Faaliyet'i ekle."
12. Teknik: Geriye Diisiince Zinciri Teknigi

e Neden Giiclii? Hedefe ulasildigini varsayip geriye dogru adimlar planlayarak, atlanmasi
muhtemel kritik ara adimlar1 (gerekli kaynaklar veya ortakliklar gibi) ortaya ¢ikarir.

e '""Masa Esnaf" Uygulamasi (Prompt):
"Hedef: Siparisin miisteriye 'wow' dedirtecek bir sunumla teslim edilmesi. Bu hedefe ulasmak
icin geriye dogru diisiinelim. Bu hedeften bir adim &nce ne gerekir? (Ozel egitimli teslimat
personeli - Temel Kaynak). Ondan bir adim 6nce? (Kaliteli ve markali sunum tepsileri - Temel

Kaynak). Ondan da 6nce? (Bu tepsileri iireten bir firma - Temel Ortak)."



13. Teknik: Ornek Siralama Teknigi

Neden Giiclii? Yapay zekanin diisiince siirecini, dnceliklendirme yaparak yonlendirir. En kritik
olandan daha az kritik olana dogru bir analiz yapmasin1 saglar.

"Masa Esnaf" Uygulamasi (Prompt):

"{htiyacimiz olan Temel Kaynaklar1 listelerken, en zor ve maliyetli olandan (6rn: sogutmali arag

filosu) en kolay temin edilecek olana (6rn: tablet siparis uygulamasi) dogru sirala."

Adim 5: Son Kontrol ve Tutarhhk

Tiim kanvasi bir biitlin olarak ele alip, pargalar arasinda uyum olup olmadigini kontrol ederiz.

14. Teknik: Kendi Cevabim lIyilestirme Teknigi

Neden Giiglii? Ilk taslak kanvasin iizerinden gegerek, genel ve yiizeysel ifadeleri daha somut ve
eyleme gecirilebilir maddelere doniistiirmesini saglar.

"Masa Esnaf" Uygulamasi (Prompt):

"Simdiye kadar doldurdugumuz tiim kanvasi 6zetle. ilk Cevap: 'Iyi yemek satip, sirketlerle iyi
iliskiler kuracagiz.' Oz-degerlendirme: Bu 6zet gok genel. Tyilestirilmis Cevap: Kanvasin her

kutusundan en 6nemli tek ciimleyi alarak, is modelinin biitiiniinii anlatan gii¢lii bir paragraf yaz."

15. Teknik: Dogrulama Zinciri Teknigi

Neden Giiclii? Kanvasin farkli kutular arasinda olabilecek mantiksal geligkileri bulmak i¢in bir
denetim mekanizmasidir. Modelin tutarhiligini test eder.

"Masa Esnaf" Uygulamasi (Prompt):

"Deger Onerimiz: 'Sirket prestijini artiran 6zel sunumlar'. Maliyet Yapimizda ise 'en ucuz
paketleme malzemeleri' yaziyor. Bu bir geliskidir. Kanvasi bagtan sona tara ve bu tiirden en az 2

mantik hatasini veya tutarsizligi bul ve diizeltme 6ner."

16. Teknik: Kiimiilatif Akil Yiiriitme / Diisiince Hafizasi

Neden Giiclii? Sohbetin basindaki kritik kararlar1 hatirlatarak, sonraki adimlarin bu temele sadik

kalmasini saglar. Stratejik tutarlilig1 korur.



e '""Masa Esnaf" Uygulamasi (Prompt):
"Unutma, sohbetin baginda miisteri segmentimizi 'prestije onem veren biiylik teknoloji ve finans
sirketleri' olarak tanimlamistik. Bu bilgiyi gdz 6niinde bulundurarak, Temel Ortakliklar
kutusuna 'mahalle bakkali' yazmak mantikli m1, yoksa 'gurme iiriin tedarik¢ileri' mi yazmaliy1z?

Cevabini bu hatirlatmaya gore giincelle."
17. Teknik: Oz Tutarhhk

e Neden Giiclii? Tek bir dogru cevap olmayan yaratici konularda (marka slogan1 gibi), birden fazla
alternatif iirettirip en iyisini se¢gme imkani tanir.

e '""Masa Esnaf" Uygulamasi (Prompt):
"Deger Onerimizi 6zetleyen slogam 3 farkli versiyonda yaz. En giiclii ve akilda kalic1 olam

sececegiz."
18. Teknik: Yeniden Soyleme Teknigi

e Neden Giiclii? Fikrin 6ziinii koruyarak, ifadeyi daha giiclii, daha pazarlanabilir veya hedeflenen
kitleye daha uygun hale getirmek i¢in kullanilir. fletisim dilini parlatir.

e '""Masa Esnaf" Uygulamasi (Prompt):
"Deger dnerilerimizden biri olan 'Toplant verimliligini artiran saglikli meniiler' ciimlesini, bir IK

miidiiriiniin dikkatini ¢ekecek sekilde ii¢ farkli bicimde yeniden yaz."
19. Teknik: Uslup Belirleme Teknigi

e Neden Giiclii? Isin stratejisini degil, markanin kisiligini ve iletisim tonunu belirler. Miisteriyle
kurulacak duygusal bag i¢in 6nemlidir.

e '""Masa Esnaf" Uygulamasi (Prompt):
"Kanvasi temel alarak, web sitemizin "Hakkimizda' sayfast igin bir paragraf yaz. Uslup: Samimi
ve miitevazi (esnaf kdkeni) ama ayni zamanda son derece profesyonel ve giivenilir (premium

hizmet) olsun."
20. Teknik: Oz Kalibrasyon Teknigi

e Neden Gii¢lii? Modelin iirettigi stratejiye ne kadar "giivendigini" sorarak, potansiyel riskler veya
zay1f noktalar hakkinda bir ikinci goriis almamiz1 saglar.
e '""Masa Esnaf" Uygulamasi (Prompt):

"Tamamladigimiz bu Is Modeli Kanvasi'nin basarili olma potansiyelini 1'den 10'a kadar bir



Olcekte degerlendir. Puanlamanin gerekgesi olarak, modelin en gii¢lii ve en riskli buldugun

yonlerini belirt."
21. Teknik: Duygu Katma Teknigi

e Neden Giiclii? Modelin belirli bir goreve daha fazla "dikkat" ve "6zen" gostermesini saglamak
i¢in kullanilan psikolojik bir hiledir. Ozellikle son kontrol gibi kritik anlarda ise yarayabilir.

e '""Masa Esnaf" Uygulamasi (Prompt):
"Bu is modeli benim i¢in ger¢ekten ¢ok dnemli, tiim birikimimi buna yatiriyorum. Liitfen son bir

kez kanvasi gozden gecir ve gdzden kagirmis olabilecegim en biiyiik tek riski bul.”
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